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FOLKEKIRKENS IT

Anmodning om begravelse

Foreningen af Danske Kirkegårdsledere, 3. september 2019, Århus

- ny it-løsning til anmodning og afgørelse 

CPR/Den elektroniske Kirkebog

Systemmodernisering

 CPR databasen (1968)

 Brugergrænseflade*) (2001)
*) som anvendes af personregisterførere i folkekirken

moderniseringen af folkekirkens systemer (svarende til 'DNK')

 Brugergrænseflade - afsluttet i 2017

 Selvbetjeningsløsninger – afsluttes i 2019 (sættes i drift 10. januar)
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Selvbetjeningsløsninger på Borger.dk

 OA-erklæring, navngivning og navneændring

 begravelse

Projektets målsætninger
"gennem bedre brugerdialog at øge kvaliteten af de data som 
modtages fra borgerne" 
 mindre tidsforbrug i sagsbehandlingen
 hurtigere afgørelser
 automatiseret sagsbehandling
 forenklet og mere robust teknisk setup

4. september FDK årsmøde 20193

Anmodning om begravelse eller ligbrænding

 Anmodninger om begravelse eller ligbrænding modtages 
helt overvejende elektronisk (> 98 %)
 Gennem*) bedemandssystemer ~ 82 % 
 Direkte*) gennem Borger.dk ~16 % 

*) målt på antal afgørelser i 2018 (56300)

 Anmodninger gennem bedemandssystemer kommer fra 3 
systemleverandører – dvs. gennem "snitfladen"
 Brandsoft, NemBedemand & Bedre Begravelse
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'visse' ændringer

Begravelse
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CPR/Den 
elektroniske 

Kirkebog

Sagsbehandling
(afgørelse)

Borger.dk
(anmodning)

Bedemand
(anmodning)

80 %

20 %

Kirkegård

Krematorium1) anmodning

2) afgørelse

Skifteret

begravelsesmyndighed

DAP
Dataarkiv

30 dage

Ændringer i den nye løsning
 Anmodninger indlæses hyppigt (2-3 min)

 Validering af CPR-oplysninger

 Kvitteringsfil indeholder opl. om kommune

 Askedeling

 Oplysninger om bedemand (navn og adresse) kan fremgå af 
anmodningen (når snitfladen anvendes)

 Genfremsendelse af afgørelser med 'visse ændringer'

 Begravelse i udlandet

 men ikke: opl. om medlemsskab i kvitteringsfil (ønsket af bedemænd)
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Afgørelse – udkast*)
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Afgørelse

Supplerende 
oplysninger
*) sendes i høring i september

Det er leverandørerne der skal implementere!!
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.. og oplysningerne, som de skal 
bruge, ligger på www.folkekirkensit.dk
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